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Ayuntamiento de Jerez de los Caballeros

BASES DE LA CONVOCATORIA MEDIANTE OPOSI~CI(')N PARA LA COBERTURA
DE UNA PLAZA DE ASISTENTES ACOMPANANTES DE GRUPOS

Primera.- Objeto de la convocatoria.

Es objeto de esta convocatoria la provision, mediante la suscripcion de un contrato de
temporalidad, de un puesto de trabajo de Asistentes acompanantes de grupo
(Auxiliar Turismo), perteneciente al grupo C, subgrupo C2 de personal laboral, del
Ayuntamiento de Jerez de los Caballeros, para llevar a cabo la seleccion definitiva de
la Oferta de Empleo presentada ante el Sexpe, Centro de Empleo de Jerez de los
Caballeros n.° 11/2026/004481, teniendo asignado a dicho puesto las siguientes
funciones:

- Atencién al publico presencial, telefénica y por correo electrénico.

- Preparacion y realizacion de informacion sobre la localidad.

- Realizacion de encuestas a visitantes.

- Confeccién de estadisticas relativas a la Oficina de Turismo.

- Participacion en labores de formacion del personal temporal contratado.

- Jornadas de divulgacion para colegios y asociaciones.

- Control del numero de visitantes, estadisticas y encuestas.

- Supervision, control y cuidado de las instalaciones y el mobiliario.

- Escanear, imprimir y archivar documentacion relativa al centro.

- Transcripcién de documentos en programas de tratamiento de textos.

- Prestar cualquier tipo de apoyo que se precise en la Casa Vasco Nufiez de Balboa.

- Despacho del correo ordinario y electrénico.

- Seguimiento y control del almacén de turismo, facilitando folletos a hoteles,
restaurantes y museos que los soliciten.

- Atencion a medios de comunicacion.

- Efectuar propuestas de mejora a sus superiores en relacion a sus sistemas y
procesos de trabajo.

- Formarse en aquellas materias relacionadas con sus competencias para desempefiar
su puesto de trabajo con mayor eficacia.

- Cualesquiera otras funciones, tareas o0 responsabilidades distintas a las
correspondientes al puesto de trabajo que desempefien siempre que resulten
adecuadas a su clasificacion, grado o categoria, cuando las necesidades del servicio
lo justifiguen sin merma en las retribuciones de conformidad con el articulo 39.1 del
Real Decreto Legislativo 2/2015 de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto
Refundido del Estatuto de los Trabajadores.

Segunda.- Normativa de aplicacion.

El proceso selectivo se sujetara, en todo lo no expresamente previsto en las presentes
bases, a lo regulado en las siguientes normas juridicas:

- Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local -LRBRL-.
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Ayuntamiento de Jerez de los Caballeros

- Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores -ET/15-.

- Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico -TREBEP-.

- Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley General de la Seguridad Social.

- Ley 13/2015, de 8 de abril, de Funcion Publica de Extremadura -LFPEX-.

Tercera.- Requisitos de los aspirantes.

Para ser admitidos a la realizacién del proceso selectivo, los aspirantes deberan haber
sido preseleccionados por el Sexpe para el puesto de Asistentes acompafiantes de

grupo.

Los aspirantes, por el hecho de participar en las pruebas selectivas, aceptan las
presentes bases y se someten al contenido de esta convocatoria y a las decisiones
gue adopte el Tribunal, sin perjuicio de las reclamaciones o recursos pertinentes.

Los errores de hecho en estas bases que pudieran advertirse, podran ser subsanados
en cualquier momento, de oficio o a peticion del interesado.

Cuarta.- Tribunal Calificador.

El Tribunal, designado por el Alcalde de la Corporacién, estard integrado por un
Presidente, tres Vocales y un Secretario, designandose igual nimero de suplentes. En
la designacién de sus miembros deberan respetarse los principios de imparcialidad y
de profesionalidad, y se tenderd a la paridad entre hombres y mujeres.

Todos los miembros del Tribunal, titulares y suplentes, habran de ser empleados
publicos de caracter fijo y poseer una titulacion igual o superior a la requerida para el
acceso a la plaza convocada.

Cuando las dificultades técnicas o de otra indole, asi lo aconsejase, el Tribunal, por
medio de su presidente, podra disponer la incorporaciéon al mismo, con caracter
temporal, de asesores en aquellas pruebas que demanden oir la opinién de técnicos
especialistas, asi como de colaboradores en tareas de vigilancia y control del
desarrollo de los diferentes ejercicios, bajo la direccion del citado Tribunal.
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Ayuntamiento de Jerez de los Caballeros

El procedimiento de actuacion de los tribunales se ajustara en todo momento a lo
dispuesto en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico,
estando sus miembros, asi como el personal asesor y observadores, sujetos a los
supuestos de abstencién y recusacion previstos en los articulos 23 y 24 de la citada
norma. Asimismo, el Tribunal, de acuerdo con el articulo 14 de la Constitucion
Espafiola, velard por el estricto cumplimiento del principio de igualdad de
oportunidades de ambos sexos.

No podra formar parte del Tribunal el personal que, en el ambito de actividades
privadas, hubiesen realizado tareas de formacion o preparacion de aspirantes a
pruebas selectivas en los cinco afios anteriores a la publicacion de la correspondiente
convocatoria.

El Tribunal resolvera, por mayoria de votos de sus miembros presentes, todas las
dudas y propuestas que surjan para la aplicacion de las normas contenidas en estas
bases, y estara facultado para resolver las cuestiones que puedan suscitarse durante
la realizacion de las pruebas, asi como para adoptar las medidas necesarias que
garanticen el debido orden en las mismas en todo lo no previsto en las bases.

Quinta.- Comienzo y desarrollo de los ejercicios.

Los aspirantes seran convocados para el ejercicio en llamamiento Unico y deberan ir
provistos del DNI y boligrafo. La no presentacion al ejercicio en el momento de ser
llamados, comporta que decae automaticamente en su derecho a participar en el
mismo y, en consecuencia, quedara excluido del proceso selectivo.

Una vez comenzado el procedimiento de seleccion los anuncios respecto al lugar y
hora donde deban celebrarse las pruebas se haran publicos por el 6rgano de seleccién
en el tablon de anuncios del Ayuntamiento y en la sede electronica ubicada en
http://jerezcaballeros.es.

Sexta.- Procedimiento de seleccion.

El procedimiento de seleccién se realizara mediante el sistema de oposicién, con las
valoraciones, ejercicios y puntuaciones que a continuacion se especifican, constando
de las siguientes fase:

Fase de oposicion: Constara de un ejercicio tipo test obligatorio y eliminatorio para
todos los aspirantes.
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Ayuntamiento de Jerez de los Caballeros

Consistira en contestar un ejercicio tipo test de 40 preguntas, en un plazo maximo de
una hora, qué estaran directamente relacionadas con las funciones a desempefiar y
con la historia y el patrimonio de Jerez de los Caballeros y sus pedanias. Cada
pregunta formulada tendra tres opciones de respuesta, siendo una de ellas
Unicamente la correcta. La puntuacién a obtener oscilard entre 0 y 10 puntos, siendo
necesario obtener un minimo de cinco puntos para superarlo.

El criterio de correccion sera el siguiente: por cada respuesta correcta se otorgaran
0,25 puntos, por cada respuesta errénea se restara 0,05 puntos, las preguntas en
blanco no restaran.

En caso de empate, se resolverd por el mayor numero de aciertos, caso de
mantenerse, sera seleccionado para el puesto el aspirante con mayor antigiiedad en
Oferta de empleo.

Séptima.- Lista de aprobados y propuesta de nombramiento.

El Tribunal publicara la relacion definitiva de aspirantes con la puntuacién obtenida, asi
como la de aprobados por orden de puntuacion total, concediéndose un plazo de dos
dias habiles para formular las reclamaciones y/o alegaciones que estimen oportunas.

De acuerdo con esta lista, se elevara al Sr. Alcalde-Presidente de la Corporacion la
propuesta de nombramiento a favor del aspirante aprobado que haya logrado obtener
la mayor puntuacion,

Octava.- Incidencias.

El Tribunal queda facultado para resolver todas las dudas que se presente, interpretar
las bases de esta convocatoria y adoptar los acuerdos necesarios para el buen orden
del proceso selectivo.

Novena.- Vinculacién de las bases.

Las presentes bases vinculan al Ayuntamiento y al 6rgano de seleccion y a quienes
participen en las pruebas selectivas. Tanto las bases, como cuantos actos
administrativos deriven de la convocatoria y de la actuacion del érgano de seleccion,
podran ser impugnados por los interesados en los casos, plazos y forma establecida
en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuan de las
Administraciones Publicas.
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Ayuntamiento de Jerez de los Caballeros

Décima.- Publicacion.

Las presentes bases se publicaran integramente en el tablén de anuncios y en la sede
electronica del Ayuntamiento de Jerez de los Caballeros.
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